
以下是您应该知道的关于 NY State of Health 
的四个重要事项

1 	我们不会将您提供的信息分享给他人
		�  您告知 NY State of Health 及其顾问的内容将视为个人隐私。您为参加健康计

划而提供给我们的信息将不会分享给其他任何人，也不会用于任何其他目的。

2 	� 无论您或您的家庭成员以何种方式来到这个
国家，我们都将为您提供帮助

		�  即使您没有移民文件，或者您的家庭成员以不同方式来到这个国家，您只需为

每人填写一份申请即可。而且，无论您持何种身份，您的孩子都可以获得紧急 
Medicaid 和常规健康保险（儿童健康附加计划）。

3 	您可以获得多种语言的帮助
		  • 	� 我们的电话接听人员可以说多种语言。如果他们不会说您的语言，他们会为您

找一位翻译。

		  • 	� 我们已经对您所在社区会说您的语言的人进行培训。如果您愿意，他们也可前

往您居住或工作的地方。

4 	您可以获得多种形式的帮助
	 	� 您可以通过网络、电话或社区面询获得帮助。我们训练有素的顾问可以帮助您

完成选择和加入健康计划的每一步操作。

	 	 •	 在线访问 nystateofhealth.ny.gov

		  •	 致电 1-855-355-5777， 听障专线：1-800-662-1220

NY State of Health 是
一个健康计划在线市

场。每个人都应该访问

该网站以了解市场所提

供的健康保险计划。

无论您出生于何处，NY 
State of Health 都会为

您提供帮助。
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