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Michelle a reçu son avis de renouvellement par 
courrier. Son avis indiquait qu’elle devait effectuer 
son renouvellement avant la date butoir indiquée. 

™

COMMENT RENOUVELER VOTRE 
Assurance DU NY State of Health

Avec michelle

Son avis explique les différentes manières 
pour effectuer son renouvellement, 

comme se connecter à son compte sur
nystateofhealth.ny.gov , parler à un(e) 

conseiller/conseillère de souscription agréé(e) ou 
appeler le numéro 1 855 355 5777. 

Michelle devait mettre à jour son compte en 
indiquant tout changement qui pourrait concerner 
son assurance maladie, comme ses revenus, 
son foyer ou son adresse.

Elle s’est rendue sur le site 
nystateofhealth.ny.gov

et a cliqué sur le bouton 
« Chercher de l’aide locale » 

pour trouver un assistant d’inscription agréé.

Michelle a pu renouveler son régime de 
soins Medicaid et ainsi éviter une interruption 
de sa prise en charge. 


