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Czesto zadawane pytania na temat odnawiania ubezpieczenia przez mieszkaricow
Nowego Jorku zarejestrowanych w programach Medicaid, Child Health Plus lub
Essential Plan za posrednictwem NY State of Health

10 lutego 2023 r.

1. Przez kilka lat nie musiatem(-am) przedtuza¢ ubezpieczenia Medicaid, Child Health Plus lub Essential Plan dla
siebie i mojej rodziny. Czy to oznacza, ze nie musze juz przedtuzac go co roku?

Nie, musza Panstwo odnowi¢ swoje ubezpieczenie. Ze wzgledu na wymogi zawarte w przepisach
federalnych i inne udogodnienia system NY State of Health zapewniat Pafistwu ciggta rejestracje

w programie Medicaid, Child Health Plus, lub Essential Plan bez wymogu przedtuzania ubezpieczenia co
roku. Przepisy federalne ulegty jednak zmianie, w zwigzku z czym wiosng 2023 r. zostang wznowione
procedury dotyczace okresowego przedtuzania uprawnien do ubezpieczenia. NY State of Health bedzie
co roku przesyta¢ Pafstwu zawiadomienie o koniecznosci odnowienia ubezpieczenia za posrednictwem
poczty elektronicznej, wiadomosci tekstowej lub poczty tradycyjnej.

2. Jak dowiem sie o terminie, w ktérym konieczne bedzie odnowienie ubezpieczenia Medicaid, Child Health
Plus lub Essential Plan dla mnie i/lub cztonkéw mojej rodziny?

To zalezy od okresu waznosci biezgcego ubezpieczenia. Bedzie mozna je przedtuzaé w ciggu roku w taki sam
sposob, jak przed zmiang przepisdw federalnych. Oznacza to, ze nie wszyscy przedtuzg ubezpieczenie w tym
samym czasie. Na przyktad jesli ubezpieczenie konczy sie w pazdzierniku, zawiadomienie otrzymajg Panstwo na
poczatku wrzesnia, a dziatania trzeba bedzie podjg¢ do konca pazdziernika. NY State of Health przesle Panstwu
zawiadomienie za posrednictwem poczty elektronicznej, SMS-a i/lub poczta tradycyjng, kiedy bedzie zblizat sie
termin przedtuzenia ubezpieczenia dla Paristwa i/lub cztonkdw Parstwa rodziny. Nalezy uwaznie $ledzi¢
wszystkie komunikaty i informacje przesytane przez NY State of Health pocztg elektroniczng, SMS-em lub
poczta tradycyjna, aby uniknaé problemdw z przedtuzeniem i utraty ubezpieczenia.

W tym czasie na koncie NY State of Health sprawdz aktualno$¢ swojego adresu, numeru telefonu i innych
danych kontaktowych, dzieki czemu bedziemy mogli przesyta¢ Ci wazne powiadomienia. Zaloguj sie na swoje
konto NY State of Health, zadzwon pod numer 1-855-355-5777 lub skontaktuj sie z asystentem ds. rejestracji
oraz sprawdz i uaktualnij swoje dane.

3. Jak dowiem sie o terminie, w ktérym konieczne bedzie przedtuzenie ubezpieczenia Medicaid, Child Health
Plus lub Essential Plan dla siebie i/lub rodziny?

NY State of Health przesle powiadomienie za posrednictwem poczty elektronicznej lub tradycyjnej, kiedy
bedzie zblizat sie termin przedtuzenia ubezpieczenia dla Ciebie i/lub cztonkéw rodziny. Nalezy koniecznie


https://nystateofhealth.ny.gov/agent/hx_brokerSearch?fromPage=INDIVIDUAL&lang=en

sprawdzi¢, czy Panstwa informacje kontaktowe na koncie NY State of Health sg aktualne, aby$smy mogli
przesyta¢ Paristwu powiadomienia o koniecznosci przedtuzenia ubezpieczenia.

Mozna tez zapisac sie, aby otrzymywaé powiadomienia SMS od NY State of Health. Powiadomienia przypomna
o terminie przedtuzenia ubezpieczenia. Zostang tez w nich podane inne wazne informacje. Aby sie zapisac,
nalezy wysta¢ SMS o tresci START pod numer 1-866-988-0327.

Co moge zrobi¢, aby przygotowac sie do tej zmiany?

Na koncie NY State of Health sprawdz aktualnos$¢ swojego adresu, numeru telefonu i innych danych
kontaktowych. Nalezy zalogowac sie na swoje konto NY State of Health, zadzwoni¢ pod numer 1-855-355-5777
lub skontaktowac sie z asystentem ds. rejestracji oraz sprawdzi¢ i uaktualni¢ swoje dane.

Mozna zapisac sie, aby otrzymywac¢ powiadomienia tekstowe od NY State of Health, aby nie przeoczy¢ waznych
informacji o ubezpieczeniu zdrowotnym, w tym o terminie odnowienia ubezpieczenia. Aby sie zapisa¢, nalezy
wystaé SMS o tresci START pod numer 1-866-988-0327. Wiecej informacji mozna uzyskaé pod adresem
https://info.nystateofhealth.ny.gov/COVID-19-Changes.

Pyt.: Gdzie moge znalez¢ informacje o terminie ztozenia wniosku o przedtuzenie ubezpieczenia?

Otrzymajg Panstwo zawiadomienie o koniecznosci przedtuzenia ubezpieczenia przed datg koricowg okresu
objecia ubezpieczeniem. W przypadku gdy nie zastosujg sie Paiistwo do instrukcji dotyczacych
przedtuzenia ubezpieczenia, obecne ubezpieczenie zakoniczy sie wraz z datg koricowg okresu objecia
ubezpieczeniem. Date koricowq objecia ubezpieczeniem mozna sprawdzi¢ w nastepujgcy sposdb:

e Zalogowac sie na swoje konto NY State of Health na stronie nystateofhealth.ny.gov, a nastepnie
klikng¢ karte ,,Plans” (Plany) w gérnej czesci ekranu.

e Skontaktowac sie z centrum obstugi klienta pod numerem 1-855-355-5777.

e Skontaktowac sie z asystentem ds. rejestracji. Jezeli jeszcze nie wspdtpracujg Paristwo
z asystentem ds. rejestracji, mogg go Panistwo znalezé na stronie
https://info.nystateofhealth.ny.gov/findassistor.
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Co stanie sig, jesli nie przedtuze ubezpieczenia Medicaid, Child Health Plus lub Essential Plan dla siebie i/lub
rodziny w terminie przekazanym przez NY State of Health w powiadomieniu?

Wodwczas ryzykujg Panstwo utratg ubezpieczenia zdrowotnego dla siebie i/lub cztonkéw rodziny. Bardzo
wazne jest to, aby dokfadnie sledzi¢ wszystkie komunikaty i informacje przesytane przez NY State of
Health i przedtuzy¢ ubezpieczenie we wskazanym terminie. W przypadku przeoczenia terminu nalezy
bezzwtocznie zadzwonié¢ pod numer 1-855-355-5777 lub zwrd¢ sie do asystenta ds. rejestracji po pomoc
W ponownej rejestracji.

Co zrobié, jesli NY State of Health stwierdzi, ze mnie i/lub cztonkom mojej rodziny nie przystuguje juz
ubezpieczenie Medicaid, Child Health Plus lub Essential Plan po przetworzeniu mojego wniosku
o przedtuzenie, i strace ubezpieczenie?

Jedli Panistwo lub cztonek Paristwa rodziny nie kwalifikujg sie juz do Medicaid, Child Health Plus lub
Essential Plan, mogg by¢ Panstwo uprawnieni do zapisania sie do Qualified Health Plan (QHP) za
posrednictwem NY State of Health. Osoby zarejestrowane w NY State of Health, ktére utracg
ubezpieczenie Medicaid, Child Health Plus lub Essential Plan w trakcie trwania procedury ponownego
ustalania uprawnien, bedg mogty zosta¢ objete QHP (Qualified Health Plan), jezeli spetnig odpowiednie
wymagania kwalifikacyjne. NY State of Health oferuje szeroki wybdér w zakresie QHP z kompleksowymi
Swiadczeniami. Obecnie wiecej 0sdb niz kiedykolwiek wczesniej kwalifikuje sie do pomocy finansowej,
aby méc optacic swoje skfadki. Prosimy odwiedzié strone nystateofhealth.ny.gov lub zadzwoni¢ pod
numer 1-855-355-5777 (TTY: 1-800-662-1220), aby dowiedziec sie wiecej i sprawdzié, czy kwalifikujg sie
Panstwo sie do otrzymania pomocy finansowej.
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